ALTALANOS ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Porsche Inter Auto Hungaria Kft.

Orémmel vessziik érdeklédését vallalatunk és az altalunk forgalmazott, Volkswagen Konszernhez
tartoz6 markak irant. Szamunkra nagyon fontos az On személyes adatainak védelme, ezért az
alabbiakban részletesen tajékoztatjuk az altalunk folytatott adatkezelésrél. A Porsche Inter Auto
Hungaria Kft. a személyes adatok felhasznalasa és kezelése soran szigorian betartja a hatalyos
adatvédelmi rendelkezéseket. Személyes adatokat csak a mindenkor hatalyos adatvédelmi
jogszabalyoknak megfelel6en kezellnk; a személyes és anonim adatok felhasznalasanak joga a
vonatkozo eurdpai uniods és magyar jogszabalyok altal megengedett mértékben megilleti a Porsche Inter
Auto Hungaria Kft.-t, az On alabb leirt jogainak a fenntartasa mellett.

Ez az adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd (a ,Tajékoztatd”) részletesen leirja az On jogait
adatkezeléssel kapcsolatos jogait, valasztasi lehetségeit, valamint a Porsche Inter Auto Hungaria Kft.
adatvédelemmel kapcsolatos kotelességeit és intézkedéseit, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos
kotelességeit és jogait.

Amikor On kapcsolatba lép veliink, tudomasul veszi, hogy a kapcsolatfelvétel jellegéhez igazoddan
bizonyos személyes adatait kezelni fogjuk a jelen Tajékoztatd szerint.

Amennyiben honlapunkat hasznalja, felhivjuk a figyelmét, hogy ez az Tajékoztatdé csak a
www.porscheinterauto.hu és az azzal 6sszefliggd aloldalakra vonatkozik, de nem vonatkozik harmadik
felek altal ellen6rzott és lzemeltetett honlapokra. A harmadik felek altal ellenérzott és izemeltetett
honlapok esetében kérjuk, ellenbrizze azok adatvédelmi nyilatkozatat, mivel ezek a honlapok nem
tartoznak az ellenérzésiink ala, és Vallalatunk nem felelds azok tartalmaért és adatvédelmi
intézkedéseiért.

l. Ki lesz az adatkezel5?

Az adatkezel® a Porsche Inter Auto Hungaria Kft., a Porsche, Bentley, Audi, Seat, Skoda, Volkswagen
és Volkswagen Haszonjarmlvek markaju gépkocsik markakereskedbje és markaszervize, a
DasWeltAuto halozat tagja.

Elérhetéségeink a kovetkezbk:
cim: 1139 Budapest, Fay utca 27.
e-mail cim: adatvedelem@porscheinterauto.hu

Felhivjuk szives figyelmét, hogy vallalatunk mellett az alabbiakban leirt esetekben a gépjarmi gyartéja
és az Audi, Seat, Skoda, Volkswagen és Volkswagen Haszonjarmlvek markaju gépkocsik
magyarorszagi nagykereskeddje, a Porsche Hungaria Kft. is kezelni fogja az On személyes adatait.

A Porsche Hungaria elérhetéségei az alabbiak:

Cim: 1139 Budapest, Fay u. 27.

Adatkezel6 kapcsolattartdja: Dravecz Szilard (email cim: adatvedelem@porsche.hu, telefon: +361-
4515-159).

A Porsche Hungaria Kft. adatkezelési tadjékoztatoja elérhetd a www.porschehungaria.hu weboldalon.

Il. Mit jelentenek az adatvédelemmel és adatkezeléssel kapcsolatos alapvetd fogalmak?

Személyes adat barmely adat vagy informacié, amely alapjan o6nalléan vagy mas adatokkal,
informé&cidkkal egyitt kdzvetlenul vagy kdzvetve azonosithaté egy konkrét személy.

Az On személyes adatai elsésorban a neve, lakcime, sziiletési helye és ideje, anyja neve, személyi
okmanyainak szama — ezek az un. személyazonosité adatok. Ugyanakkor barmely mas adat, amely a
fenti adatok valamelyikével egyiitt, annak ismeretében alkalmas arra, hogy Ont azonositsa, szintén
személyes adatnak minésul. llyenek lehet példaul gépjarmivének adatai is.
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A személyes adatok kdézul vannak olyanok, amelyek kilénleges védettséget éveznek, példaul az
egészségugyi adatok. Kuldnleges személyes adatokat a Porsche Hungaria Kft. nem kezel.

Adatkezelésnek mindsil a személyes adatokkal végzett barmely mivelet, példaul az adatok gy(jtése,
tarolasa, felhasznalasa, rendszerezése, tovabbitdsa, moddositasa, mas adatokkal valo
Osszekapcsolasa, torlése, megsemmisitése.

M. Melyek az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai?
Az érintett barmikor jogosult:

a.) tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl,

b.) kérni személyes adatai helyesbitését,

c.) kérni személyes adatai kezelésének Kkorlatozasat (visszavonni hozzajarulasat egyes
adatkezelésekhez vagy az igényelt kapcsolattartasi format megvaltoztatni),

d.) kérni személyes adatai torlését (teljes egészében visszavonni adatkezelési hozzajarulasat),

e.) kérni személyes adatai mas adatkezeld személyhez valé tovabbitasat (adathordozhatésag).

Az érintett Vallalatunk kapcsolattartéjahoz intézett, a kapcsolattartd I. pontban megjeldlt elérhetéségeire
kuldétt nyilatkozattal gyakorolhatja az el6bbiekben felsorolt jogait.

Az érintett tajékoztatast kérhet Vallalatunktdl a személyes adatai kezelésérél. Vallalatunk a
megkeresésre 30 napon belll, irdsban valaszol. A tdjékoztatas ingyenes, ha a kérelmezé még nem
nyujtott be Vallalatunkhoz azonos terlletre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet a folyé évben. Ellenkez6
esetben a tajékoztatas a felmerilé koltségek megtéritése ellenében torténik.

Az érintett kérelmezheti Vallalatunknal az altala kezelt adatai helyesbitését, megjeldlve a helyes
adatokat. Vallalatunk a helyesbitést elvégzi nyilvantartasaiban, és ennek megtorténtérdl értesiti az
érintettet.

Az érintett barmikor korlatozas és dijfizetési kotelezettség nélkil irasban részben vagy egészében
visszavonhatja a mar megadott adatkezelési hozzajarulasat, indoklas nélkul. Vallalatunk a hozzajarulas
visszavonasardl tortént értesitését kovetéen haladéktalanul gondoskodik az adatkezelés
megszuntetésérdl, véglegesen torli nyilvantartasabdl a visszavonassal érintett személyes adatokat,
felhivja a torlésre az adatfeldolgozot és az esetleges adattovabbitassal érintett személyeket, eleget tesz
torvényes nyilvantartasi kotelezettségének. Ez aldl kivételt képeznek azok a személyes adatok,
amelyeket a fentiek szerint Véllalatunk a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl vagy
érdekmérlegelés utjan megallapitott jogos érdekbdl tovabbi kildon hozzdjarulds nélkul, valamint az
érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetéen is kezelhet.

Az érintett irasban vagy mas modon kérheti Vallalatunktdl, hogy a Vallalatunk éltal kezelt adatait az
érintett altal megjeldlt harmadik fél adatkezel6hdéz tovébbitsa (adathordozhatdsag). Vallalatunk a
kérelemtél szamitott 30 napon belll tovabbitja az adatokat, a tovabbitott adatokat egyben
nyilvantartasabdl torli, és errél az érintettet értesiti.

\VA Mit tegyen, ha panasza van?

Az érintett barmikor panasszal élhet az adatkezeléssel kapcsolatban Vallalatunk adatvédelmi
kapcsolattartéjanal. Vallalatunk adatvédelmi kapcsolattartdjanak elérhetéségeit a Tajékoztatd |.
pontjaban taldlja. Az adatvédelmi kapcsolattarté a panasz beérkezésétél szamitott 30 napon belll
kivizsgélja a hozza érkezett panaszokat, sziikség szerint intézkedik, és a kivizsgalas eredményérél és
megtett intézkedésekrdl értesiti az érintettet.

Amennyiben az érintett nem ért egyet Vallalatunk vizsgalatanak eredményével, intézkedésével, vagy
egyébként ugy véli, hogy személyes adatainak kezelésével 6sszefliggésben jogsérelem éri, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; cim: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefonszam: +36 (1) 391-1400; fax: +36 (1) 391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; web: http:/naih.hu) vagy az illetékes birésaghoz fordulhat (ideértve az On
lakéhelye szerint illetékes torvényszéket).

Minden esetben javasolt a panaszt vagy megkeresést kozvetlenll Vallalatunkhoz elkildeni a fenti
elérhet6ségek valamelyikén, hogy Vallalatunk az esetleges problémat mihamarabb orvosolhassa.
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V. Hogyan védjiik a személyes adatokat?

Vallalatunk megtesz minden szlkséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok
biztonsagos, sérilésmentes kezelését azaltal, hogy védi az adatok titkossagat, integritasat és
elérhetdségét. E kdrben a titkossag azt jelenti, hogy csak azok a személyek férhetnek hozza, akik a
jelen Tajékoztatd alapjan erre jogosultak. Az integritas azt jelenti, hogy a személyes adatoknak
pontosnak és az adatkezelés céljara megfelel6nek kell lennitk. Az elérhetéség azt jelenti, hogy az erre
jogosult felhasznaldk elérhetik az adatokat, ha erre szikségik van abbdl a célbdl, amelyre a
felhatalmazasuk kiterjed.

Vallalatunk az On adatainak védelme érdekében megfeleld miszaki és szervezési intézkedéseket
foganatositott, amelyek az On adatait tébbek kdzott az elvesztés, a manipulalas vagy a jogosulatlan
hozzaférés ellen védik. A meghozott intézkedéseket rendszeresen ellendrizziik, és a technika
mindenkori allasanak megfeleléen folyamatosan aktualizaljuk. Amennyiben az On személyes adatainak
védelme sérill, és ez elérelathatoan jelentds kockazatot eredményez az On jogai tekintetében, errél
haladéktalanul, de lehetéleg 72 6ran belll értesitjuk.

A fenti elveket Vallalatunk és adatfeldolgozoi akként érvényesitik, hogy megfelelé hardveres és
szoftveres alapu biztonsagi intézkedéseket vezetnek be (beleértve a fizikai belépteté rendszereket,
hozzaférési rendszereket, zarakat, riasztdkat, tlizfalakat stb.). Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a
kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, térélhesse.

Az adatok elektronikus és kézi rogzitése, nyilvantartasa, és meg6rzése Vallalatunk, valamint az
esetleges adatfeldolgozé(k) mindenkori, vonatkozé szabalyzatainak megfeleléen torténik. Az iranyadé
szabalyzatok tartalmazzak az adatokhoz valé hozzaférés részletes elbirasait.

Vallalatunk folyamatosan ellenérzi, karbantartja és frissiti az adatkezeléshez hasznalt rendszereit,
szoftvereit.

FONTOS! Kérem, lgyeljen arra, hogy az Onnek atadott vagy Onnel kozolt felhasznaldi adatok és
jelszavak biztonsagos meglrzéséért és titoktartasdért On a felelés.

VL. Milyen adatokat gyiijtiink és kezellink?

Személyes adatokat csak a mindenkor hatalyos adatvédelmi rendelkezések szerint kezellink. Amikor
On kapcsolatba lép veliink, példaul, ajanlatot kér, gépjarmivet vasarol vagy szolgaltatast vesz igénybe,
levelezést folytat velink vagy a honlapunkon egy formanyomtatvanyt adatokkal kitélt, azzal tudomasul
veszi, hogy az adott kapcsolatfelvétel soran az On altal megadott adatokat a jelen Tajékoztatd IX.
pontjaban leirt célokbdl kezelni fogjuk.

Amikor On a honlapunkat felkeresi, az un. siitik (cookies) automatikusan gyijtenek személyes adatokat.
Errdl részletesebben a jelen Tajékoztatd X. pontja szdl.

VIL. Mennyi ideig kezeljiik, taroljuk a személyes adatokat?

Vallalatunk a személyes adatokat csak az adatkezelés céljanak fennallasa alatt, illetve addig kezeli,
amig arra valamely jogszabaly kotelezi. Az adatkezelés céljanak megvalésulasaval egyidejlleg, vagy
ha a jogszabalyi kotelezettség megszlnik, illetve ha azt az érintett kéri, a vonatkozé személyes adatok
torlésre vagy anonimizalasra kerlilnek. Vallalatunk fenntartja maganak a jogot, hogy — a szolgaltatas
teljesitéséhez szilkséges adatok kivételével — az adatkezelést megsziintesse, és az adatokat ennél
korabbi idépontban is t6rolje, amennyiben az adatok kezelése mar nem sziikséges.

VIII. Milyen harmadik személynek adjuk at a személyes adatokat?

Vallalatunk nem tovabbitja az On személyes adatait az Eurdpai Unién kiviili orszagokba, valamint nem
adja &t a személyes adatokat harmadik személyeknek azok sajat Uzleti céljaira val6é felhasznalasra
(példaul, adatbanyasz vagy direkt marketing cégek). Ugyanakkor el6fordulhat, hogy Vallalatunknak
kildnbdzd okokbdl tovabbitani kell az On meghatarozott adatait kiilénbdz6 hatésagoknak vagy mas
adatkezel6knek, illetve adatfeldolgozdknak.

VIII.1. Hatésagoknak val6 atadas

Vallalatunk jogszabalyi kételezettség vagy hatésagi megkeresés alapjan koételes lehet bizonyos
adatokat atadni az arra jogosult hatésagoknak (példaul a rendérségnek). Adatvédelmi incidens esetén,
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azaz amikor az altalunk kezelt adatok véletlenll vagy jogellenesen megsemmisllnek, elvesznek,
megvaltoznak, jogosulatlanul kézlik dket harmadik személlyel, vagy jogosulatlanul hozzafér valaki,
bizonyos adatoknak az adatvédelmi hatésag részére térténé atadasa valhat szikségesseé.

VIIl.2. Adatatadas a Porsche Hungaria Kft., a gyarté, a finanszirozék és a biztositék
szamara

Amennyiben On az éltalunk értékesitett és a Porsche Hungaria Kft. altal forgalmazott Audi, Seat, Skoda,
Volkswagen vagy Volkswagen Haszongépjarmi markaju gépjarmivet vasarol, illetve ezek
karbantartdséat és javitasat rendeli meg t6link, akkor a Mobilitdsgarancia, a jotéllas, valamint a hibas
teljesités esetén Ont megilleté tovabbi jogok aktivalasa és érvényesitése soran az On adatait at kell
adnunk a Porsche Hungaria Kft.-nek, illetve a gépjarmiigyarténak. Ebben az esetben a Porsche
Hungaria Kft., illetve a gépjarmigyarto is az On adatainak kezel6jévé valik. Minderrél az adatkezelésrél
tovabbi informaciét talal a jelen Tajékoztatd IX. pontjaban.

Uj auté vasarlasa, illetve javitasi és karbantartasi szolgéaltatas igénybe vétele esetén ugyancsak atadjuk
adatait a Porsche Hungaria Kft. illetve a gépjarmlgyartd szamara annak érdekében, hogy
megkereshessék Ont annak felmérése céljabol, hogy mennyire volt megelégedve a gépjarmiivel és
szolgaltatasainkkal. Ebben az esetben a Porsche Hungaria Kft., illetve a gépjarmigyartd is az On
adatainak kezel6jévé valik. Amennyiben a DasWeltAuto halézatban vasarol hasznalt autét, ugy adatait
a Porsche Hungaria Kft. részére tovabbitjuk, a DasWeltAuto szolgaltatasokra vonatkozoé
elégedettségének felmérése céljabdl.

Amennyiben On részben vagy egészben banki vagy lizing finanszirozassal kivan gépjarmivet
vasarolni, és ennek Ugyintézését a Vallalatunkon keresztll kezdeményezi, az ehhez szikséges adatait
atadjuk az On altal megjeldlt finanszirozé banknak vagy lizingcégnek. Ebben az esetben az adott bank
vagy lizingcég is az On adatainak kezel&je lesz. Tajékoztatjuk, hogy ebben az esetben az adott bank
vagy lizingcég adatkezelésérdl a banktdl, illetve lizingcégtél kaphat részletes tajékoztatast.

Amennyiben On a gépjarmiivasarlaskor a Vallalatunkon keresztiil kivanja megkétni a gépjarmdire
vonatkozé biztositasokat, Vallalatunk az On altal valasztott biztositdé megbizottjaként fog eljarni, és az
On adatait a biztositonak at fogja adni. Ebben az esetben az adott biztosité az On adatainak kezel6je
lesz. Tajékoztatjuk, hogy ebben az esetben a biztositd adatkezelésérdl a biztositotdl kaphat részletes
tajékoztatast.

VIII.3. Atadas adatfeldolgozoknak

Vallalatunk a személyes adatok kezelése soran szakmai partnereket, un. adatfeldolgozdkat vesz
igénybe, amelyek Vallalatunk megbizasabdl tevékenykednek. A Vallalatunk altal alkalmazott
adatfeldolgozok listajat a jelen Tajékoztatd végén talalhato tablazat felsorolja, és Adatfeldolgozé ezt a
listat folyamatosan aktualizalja, és honlapjan elérhetévé teszi. igy On mindenkor ellenérizni tudja, hogy
mely adatfeldolgozékhoz kertilhetnek tovabbitasra személyes adatai.

Az adatfeldolgozo tevékenységét a megbizasnak és a vonatkozo jogszabalyi el§irasoknak megfeleléen
koteles folytatni. Az érintettel szemben Vallalatunk felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért.

Az adatfeldolgoz6 partnereket gondosan valasztottuk ki, akik megfelel6 miszaki és szervezési
intézkedésekkel gondoskodnak arrdl, hogy az On adatainak a kezelése dsszhangban legyen az
adatvédelmi eldirasokkal, és az On jogainak a védelme biztositva legyen. A partnerek az atadott
személyes adatokat nem hasznalhatjak fel a sajat Gzleti céljaikra, és az adatokat nem adhatjak at
harmadik felek részére.

Adatfeldolgozd igénybevételére egyes szerviz-tevékenységek (pl. karosszéria lakatos és fényezé
munkak, a Mobilitasgarancia szolgaltatasok nyujtasa) vagy marketing akcidk lebonyolitasa soran (pl.
call center, marketing Gigynokség) kertilhet sor. Tovabba, a Porsche Hungaria Kft. adatfeldolgozéként
jar el, amikor a Porsche Hungaria Kft. altal biztositott IT és marketing szolgaltatasok igénybevétele soran
az On adatait atadjuk részére, az On magasabb szint{i kiszolgalasa érdekében.

IX. Milyen jogszabalyi alapja és céljai vannak az adatkezelésiinknek?

A személyes adatok kezelésére csak az Eurdpai Parlament és a Tanacs természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél széld (EU) 2016/679 rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet) és az informécios onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szold
2011. évi CXII. térvény (Infotv.) szabdlyai szerint kerul sor,
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() a velunk megkotni szandékozott szerzédés elOkeésziteséhez és teljesiteséhez
kapcsoléddan (példaul, ha On ajanlatot kér vagy gépjarmivet vasarol, vagy javitasi
szolgaltatast kivan igénybe venni);

(i) amennyiben Vallalatunk jogos érdeke azt megkivanja (példaul, szerzédésbél vagy
szerzédesen kivil keletkezett kovetelés); vagy
(iii) ha On az adatainak egy vagy tobb meghatarozott célb6l és moédon valé kezeléséhez

kifejezetten hozzajarult.

A fentieken tul jogszabaly is kételezheti Vallalatunkat bizonyos adatok kezelésére, illetve meghatarozott
ideig valé megbrzésére.

A kovetkez6 pontokban a kilénbdz6 jogszabalyi alapon folytatott adatkezelések eseteit, szabalyait,
celjat és a kezelt adatok meg6rzési idejét ismertetjik.

IX.1. A szerzddés el6készitéséhez és teljesitéséhez kapcsoldodé adatkezelések
IX.1.1. Ajanlatkérés, illetve altalanos érdeklédés termékekrél vagy szolgaltatasokrol

Amennyiben On barmilyen formaban (telefonon, e-mailen, online formanyomtatvany kitéltésével, vagy
személyesen) ajanlatot vagy felvilagositast kér az altalunk forgalmazott, Volkswagen Konszernhez
tartoz6 markaval kapcsolatos termékekkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatban, az ajanlat vagy
felvilagositas kérése soran On altal megadott adatokat fogjuk kezelni.

Az adatkezelés célja az On megkeresésének, kérésének megvalaszolasa.

Az adatok megGrzesének idStartama: amennyiben mas jellegl, hozzajarulason alapul6 adatkezeléshez
On nem jarult hozza, az adatokat az ajanlatkérés vagy egyéb megkeresés kezeléséhez szikséges
idétartamig, de legfeljebb 12 hénapig taroljuk.

IX.1.2. Gépjarmii-vasarlas

Amennyiben On gépjarmiivet vasarol nalunk, a gépjarmi adasvételi szerz6désben megadott adatait
(név, lakcim, szlletési hely és id6, anyja neve, személyi ig. szama, telefonszam, e-mail cim), valamint
a megvasarolt gépjarmi adatait kezeljik.

Az adatkezelés célja az Onnel kotott szerz6dés teljesitése, és a szamlazas.

Az adatok megdrzésének idétartama: amennyiben mas jellegli, hozzajarulason alapulé adatkezeléshez
On nem jarult hozza, az adatokat az adasvételi szerz6dés teljesitésének ideje alatt (ideértve a garancia
szolgaltatasok és a hibas teljesités esetén Ont megilleté jogok érvényesithetéségének idétartamat), de
legfeljebb 13 évig taroljuk.

Tajékoztatjuk, hogy a szamlat és egyéb szamviteli iratokat (az azokon szereplé adatokkal egyutt) a
mindenkori szamviteli jogszabalyok elGirdsainak megfeleléen (jelenleg legfeljebb a szamlakibocséatas
Uzleti évének utolsé napjatol szamitott nyolcadik év végeig) kételesek vagyunk megdrizni.

Hasznalt gépjarmi vasarlasa esetén a gépjarmi adasvételi szerz6dés alairéinak személyazonossagat
két tanu hitelesiti. A szerz8dés a tanuk nevét, lakcimét, személyi igazolvany szamat és alairasat rogziti.
A tanuk személyes adatait Vallalatunk a szerz8désre iranyadd meg6rzési ideig tarolja, azokat kizarélag
a szerz6déssel dsszefiiggd célra hasznélhatja fel.

IX.1.3. Szerviz esedékességre vonatkozo értesités a garanciélis id6szak alatt

Az On tulajdonaban vagy hasznélataban allo gépjarmire vonatkozé garancia idétartama alatt Ont a
gépjarmi adasvételi szerz6désben megadott telefonos elérhetdségén (telefonon vagy sms-ben)
megkereshetjik a szerviz id6pont esedékességére torténd figyelmeztetéssel és szerviz idépont
foglalassal kapcsolatban. Tekintettel arra, hogy a jotallas vagy kiterjesztett garancia idészaka alatt a
garancialis szerviz intervallum elmulasztasa a garancia elvesztésével jarhat, a fenti megkereséssel
célunk annak biztositasa, hogy az adasvételi szerz6dés alapjan biztositott jogosultsagaival a jotallas és
a garancia teljes ideje alatt élhessen.

Az adatkezelés célja az Onnel kotott szerzédés teljesitése.
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IX.1.4. Szerviz-esemény

Amennyiben On javitasi vagy karbantartdsi szolgaltatdst vesz igénybe vallalatunknal, a
szervizmunkalapon megadott adatait (név, cim, telefonszam, e-mail cim) és gépjarmiive adatait
kezeljuk.

Az adatkezelés célja az On altal megrendelt szolgaltatas teljesitése.

Az adatok meg6rzésének idétartama: amennyiben mas jellegl, hozzajarulason alapulé adatkezeléshez
On nem jarult hozz4, az adatokat a szolgaltatas teljesitésébdl kdvetéen keletkezé esetleges kdvetelések
eléviilési ideje alatt (ideértve garancia szolgaltatasok és a hibas teljesités esetén Ont megilletd jogok
érvényesithetéségének idétartamat), de legfeljebb harom évig taroljuk.

Tajékoztatjuk, hogy a szamlat és egyéb szamviteli iratokat (az azokon szereplé adatokkal egyitt) a
mindenkori szamviteli jogszabalyok el6irasainak megfeleléen (jelenleg legfeljebb a szamlakibocsatas
Uzleti évének utolsé napjatédl szamitott nyolcadik év végéig) kotelesek vagyunk megdrizni.

IX.1.5. Tartozék- és alkatrészvasarlas

Amennyiben On gépjarmiivéhez tartozékot vagy alkatrészt vasarol és a fizetés soran szamlat igényel,
a szamlan szerepld adatait (név, lakcim) kezeljik.

Az adatkezelés célja a szamlazas.

Adatait kildon nem taroljuk, tajékoztatjuk azonban, hogy a szamlat és egyéb szamviteli iratokat (az
azokon szereplé adatokkal egyitt) a mindenkori szamviteli jogszabalyok elbirasainak megfeleléen
(jelenleg legfeljebb a szamlakibocsatas lzleti évének utolsé napjatdl szamitott nyolcadik év végéig)
kotelesek vagyunk meg6rizni.

IX.2. Vallalatunk érdekmérlegelés uatjan megallapitott jogos érdekén alapulé
adatkezelések

Egyes esetekben az érintettek adatvédelemhez és személyes adataikhoz valé joga és az adatkezel6k
jogos érdekei latszdlag Utkdzhetnek. llyen esetekben az adatkezel6k érdekmérlegelés utjan juthatnak
arra a kovetkeztetésre, hogy az adatkezelés a jogos érdekeik érvényesitése miatt szikséges. llyen
esetben nem jogosult azonban az adatkezel6 a jogos érdekén tulmend vagy tdbmeges adatkezelésre.

Az érdekmérlegelés utjan megallapitott jogos érdek sokféle lehet, az alabbiakban tajékoztatast adunk a
leggyakrabban el&fordulé ilyen adatkezelésekrél.

IX.2.1. Visszahivasi akciok

A Volkswagen Konszern dltal forgalmazott markakat érintd visszahivasi akciok soran az érintett
gépjarmil alvazszama alapjan a Porsche Hungaria Kft. megkisérli azonositani az érintett gépjarmi
tulajdonosait. Amennyiben On egy ilyen érintett gépjarmi tulajdonosa, de adatai a Porsche Hungaria
Kft. adatbazisaiban nem szerepelnek, ugy a Porsche Hungaria Kft. a mindenkori illetékes hatésagtol
(jelenleg a Beltigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelés Allamtitkarsagatol) szerzi be az On
adatait.

Az adatkezelés indoka a valamilyen biztonsagi kockazattal érintett gépjarmi azonositasa és
visszahivasa az On biztonsaga érdekében.

Az adatok megdrzésének idGtartama: a visszahivas okabdl fakaddan keletkezett igényekbdl szarmazé
kovetelések elévilésének ideje, de legfeljebb 10 év.

1X.2.2. Motorcsere

Motorcsere esetén az uj motorba a régi motorszam kerll beutésre, amelyet a Porsche Hungaria Kft.
jogszabaly alapjan koteles nyilvantartani, az On nevével és lakcimével egyuitt.

Az adatkezelés indoka jogszabalyi kdtelezettség.
Az adatok meg6rzésének idétartama: 10 év
1X.2.3. Ugyél-elégedettség mérése

Az Uj autét vasarlokat idérél idére megkereshetjik, hogy felmérjik mennyire voltak megelégedve a
gépjarmivikkel és szolgaltatdsainkkal. 1dérél-idére ilyen céllal tovabbithatjuk adatait a Porsche
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Hungaria Kft.-nek, illetve a marka szerinti gyartonak, amely esetben a Porsche Hungaria Kft., illetve
gyarto valik az On adatainak kezelGjévé.

Az adatkezelés indoka a gépjarmlivek és szolgaltatasok folyamatos fejlesztése, az Ugyféligények jobb
felmérése.

Az adatok meg6rzésének idétartama: a megkereséstdl szamitott 12 hénap.
IX.2.4. Szerz6désen kiviili karokozas

Amennyiben valaki a velink megkotétt szerz6déseihez nem kapcsoléddéan okoz kart Vallalatunk
szamara, példaul, egy tesztvezetés soran az 6 hibajabdl kar keletkezik a tesztvezetésre atvett
gépjarmiben, vagy a kereskedésben, illetve szervizben anyagi kart vagy személyi sérilést okoz,
vallalatunk a karral kapcsolatos igényérvényesités soran kezelni fogja a karokozé adatait (név, lakcim,
telefonszam, e-mail cim).

Az adatkezelés indoka a jogos igény érvényesitése.

Az adatok meg6rzésének id6tartama: az igényérvényesitéshez szikséges id6, illetve a kdvetelés
elévilésének id6étartama, vagy legfeljebb a kareseményrél valé tudomasszerzéstél szamitott 6t év, attol
figgéen, hogy melyik a hosszabb.

IX.2.5. Birsag tovabbszamlazasa, biztositasi ligyintézés, hatésagi megkeresés

Amennyiben On bérbe vesz vagy tesztvezetésre atvesz egy gépjarmiivet, és azzal szabalysértést kdvet
el vagy egyéb, poétdij szankcioval jaré szabalyszegést kovet el (pl. jegyvaltas nélkil parkol), a kiszabott
birsagot, dijat vagy pétdijat tovabbszamlazzuk Onnek. Ezekben az esetekben a sziikséges, a bérleti
szerz6dés megkotése illetve a tesztvezetés soran megadott adatait (név, lakcim, sziiletési hely és idé,
anyja neve, telefonszam, e-mail cim) kezelni fogjuk. Ha pedig a gépjarmivel olyan esemény torténik,
amely biztositasi kareseménynek mindsilhet, ugy a karbejelentén megadott adatait kezelni valamint
tovabbitani fogjuk a biztositénak.

Az adatkezelés indoka a jogos kovetelés érvényesitése.

Az adatok megdrzésének id6tartama: az igényérvényesitéshez szikséges idd, illetve a kovetelés
elévulésének idétartama (a kar bekdvetkeztétdl szamitott 6t év), illetve a szamlat és egyéb szamviteli
iratokat (az azokon szerepl6 adatokkal egyutt) a mindenkori szamviteli jogszabalyok el6irdsainak
megfeleléen (jelenleg legfeljebb a szamlakibocsatas lzleti évének utolsé napjatdl szamitott nyolcadik
év végeig) kotelesek vagyunk megdbrizni.

Amennyiben az On gépjarmii hasznalata soran a hatésagi eljaras indul, és a hatésag ezzel
kapcsolatban keresi meg a Vallalatunkat, akkor a hatésag altal igényelt adatokat (jellemzéen név,
lakcim, szlletési hely és id8, anyja neve, telefonszam, e-mail cim) a hatésagnak atadjuk.

IX.3. Kifejezett hozzajarulason alapulé adatkezelések

Véllalatunk az On személyes adatait (név, lakcim, sziiletési hely és idé, telefonszam, e-mail cim)
automatizalt dontéshozatalhoz, illetve profilozashoz, tovabba Uzletszerzési céllal, igy Uj
termékajanlatok, akcidk népszerilsitése, piackutatas, tesztvezetésre sz6l6 felhivas, nyereményjaték és
jotékonysagi akciokba valé bekapcsolodas céljabol kezeli, kizardlag abban a kérben, amelyhez On az
adatkezelési hozzajarulas kitdltése soran hozzajarult.

A fentieken belll az adatkezelés célja az, hogy Vallalatunk

a.) az Ugyféllel vagy jatékossal szemben fennalld, szerz6désen vagy jogszabalyon alapuld jogait
gyakorolja, kdtelezettségeit teljesitse;

b.) az ugyfelek és érdekl6ddk tekintetében biztositsa és ellendrizze a minéségi szabvanyoknak
megfeleld, magas szinvonallu kiszolgalast (kulonds tekintettel a garancialis Ugyintézésre, a
visszahivasi akcidkra, az inkognito tesztekre és a CRM-programra);

c.) a tesztvezetdk adatait a megkeresd hatésag (kulondsen a kdzuti szabalysértési eljarasban
eljaré hatoésag) részére tovabbitsa;

d.) az érintettek vonatkozasaban piackutatast és kozvetlen Uzletszerzést (direkt marketing)
végezzen elektronikus uton és mas maddon, tajékoztatdkat és hirleveleket kildjon részikre az
altaluk kivalasztott modon;

e.) az érintettek Vallalatunknal mar nyilvantartott adatait folyamatosan aktualizalja a késébbi
kapcsolatfelvételek alkalmaval,
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f.) az érintettekkel folyamatos kapcsolatot tartson.

Az adatok megérzésének idétartama: az Uzletszerzési céllal kért és gyljtott adatokat az adatkezelési
hozzdjarulas visszavonasaig taroljuk, kivéve, amennyiben az alabbiakban ettdl eltér§ megbrzési id6
szerepel.

IX.3.1. Automatizalt déntéshozatal és profilozas

Vallalatunk az érintett kifejezett és el6zetes hozzajarulasa esetén az érintettrél Vallalatunknal
rendelkezésre all6 vagy mas forrasbdl jogszerlien szerzett adatok alapjan bizonyos célzott
megkereséseket automatizalt dontéshozatal Utjan és profilozas eredményeként kildhet. Az automatizalt
dontéshozatal el6re meghatarozott szempontok szerinti levalogatassal torténik, a korabbi adatok
alapjan meghatarozhaté profilnak megfeleléen. llyen adatok lehetnek tdbbek kozott az érintett
személyére (pl. nemére, életkorara, lakhelyére, foglalkozasara, kedvteléseire) életkdriiményeire (pl.
csaladi allapotara és helyzetére, jovedelmi viszonyaira), felhasznalasi szokasaira vonatkoz6 adatok. A
profilozas célja az érintett felhasznalasi szokasainak, preferenciainak leginkabb megfelel6 ajanlatok
kidolgozasa.

Az érintett barmikor tovabbi informaciot kérhet a profilozas maédjardél, kiléndsen a figyelembe vett
adatokrol, az azokbdl levont kovetkeztetésekrdl, illetve az adatok forrasarol.

IX.3.2. Uj termékajanlat, akciok, hirlevelek

Amennyiben az érintett hozzajarul Vallalatunk adatkezeléséhez az U termékek, szerviz- és
alkatrészakciok, hirlevelek, markamagazinok stb. kiildése céljabdl, Vallalatunk érintett adatait e célra
elkllonitetten kezeli addig, amig az adatkezelési hozzajarulast az érintett vissza nem vonja.

I1X.3.4. Piackutatas

Vallalatunk kildn, és a kézvetlen Uzletszerzési céllal kezelt adatokkal 6ssze nem kapcsolhaté listakon
tartja nyilvan azon érintettek személyes adatait, akik kizarélag a fogyasztéi szokasaik megismerése
érdekében tortén6é kapcsolatfelvétel (piackutatas) céljabol torténd felhasznalashoz adtak
hozzajarulasukat. Vallalatunk a piackutatas utan haladéktalanul levalasztja az érintett név- és
lakcimadatat a kutatas egyéb adatairdl, és elkllonitetten, az érintett beazonosithatésagat és a
valaszaival t6rténé 6sszekapcsolasat kizaré modon tarolja azokat. Az elkllonitéstdl kizardlag az érintett
kifejezett hozzajarulasa esetén tekint el Vallalatunk.

I1X.3.5. Tesztvezetés

Tesztvezetésre jelentkezés esetén az On nevén, lakcimén, telefonszaman és e-mail cimén kivdl,
nyilvantartasba vessziikk személyi igazolvanya és jogositvanya szamat, sziiletési helyét és idejét,
valamint anyja nevét. Ezekre az adatokra jogos érdekeink érvényesitése céljabdl is sziikséglnk van (a
megdbrzés indokardl és idétartamardl részletesen lasd a jelen Tajékoztaté VII.2.5. pontjat).

IX.3.6. Nyereményjaték

Meghatarozott nyereményjatékra vald jelentkezés esetén Vallalatunk a jatékszabalyzatban
meghatarozott személyes adatokat kezeli a sorsolas lebonyolitasa és a nyeremények atadasa céljabol.
Egyéb érvényes adatkezelési hozzajarulas hianyaban Vallalatunk a nyereményjaték lebonyolitasat
kovetéen torli a jatékosok adatait. Vallalatunk a nyertesek adatait a nyereményekkel kapcsolatos
esetleges igényérvényesitéssel kapcsolatos, illetve az addzassal és a szerencsejatékok feliigyeletével
kapcsolatos jogszabalyok szerinti kotelezettségek eléviilési idején belll 6rzi meg, ezt kdvetéen torli.

IX.3.7. Jotékonysagi akciok

Az egyes jo6tékonysagi akciok céljabdl egyedi mdédon gydjtott és kezelt adatokat Vallalatunk egyéb
altalanos adatkezelési hozzajarulas hianyaban a jétékonysagi akcié megvaldsulasat kovetéen torli.

X. Mik azok a sutik és kozosségi pluginek, és mire szolgalnak?

Weboldalunk automatikusan gy(jt adatokat un. sitik (cookies) alkalmazasa révén. A suti egy kis méreti
szbveges fajl, amely internet beallitdsokat tarol. Szinte minden honlap alkalmazza ezt a technoldgiat.

Amikor el6szor latogat el a weboldalra, a siti automatikusan letdlt6dik a kereséjébdl. Ha legkdzelebb
ugyanarrol az eszk6zrél Iép be a weboldalra, a sitit — és a benne foglalt informaciét — vagy visszakuldi
a rendszer annak a weboldalnak, amely létrehozta (Un. sajat siti), vagy elkiildi egy masik weboldalnak,
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amelyhez tartozik (un. partner siiti). igy a weboldal felismeri, hogy az adott oldalt ezzel a keresével
megnyitottak, és egyes esetekben mddositja a megjelenitett tartalmat.

A weboldalainkon hasznalt sitikrél bévebb informaciot talal az egyes weboldalakon elhelyezett linkeken.
XI. Ki jogosult megismerni az On altalunk kezelt adatait?

A kezelt adatokat az Vallalatunk illetékes munkavallaléi, valamint a jelen Tajékoztatdban megjeldlt
adatfeldolgozék munkatarsai jogosultak megismerni abban a kdrben, amelyben ez a feladataik
ellatasahoz szikséges.

2018. 05. 31.

Porsche Inter Auto Hungaria Kft.
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Osszefoglal6 tablazat a kezelt adatok korérél, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol és megérzési

idejérol

Adatkezelési helyzet

Kezelt adatok

Adatkezelési cél

Jogalap

Megérzési ido

Ajanlatkérés, altalanos

érdeklédés

Az  On
megadott
azonosité adatok

altal

Ajanlatadas,
megkeresés
megvalaszolasa

A szerzddéskotés
el6készitése

12 hénap (egyéb
hozzajarulason vagy
szerz6désen alapuld

adatkezelés hianyaban)

Gépjarmi-vasarlas, Név, lakcim, | Szerzédés teljesitése | Szerz6dés A jotéllasi id6 és a hibas
Mobilitasgarancia, sziletési hely és | és szamlazas teljesitése teljesitésen alapulo
jotallas és hibas | id6, anyja neve, igények érvényesitésének
teljesitésen alapulo | személyi ig. hatarideje; szamviteli
egyéb igények | szama, bizonylat esetén a
érvényesitése telefonszam,  e- mindenkori, jogszabalyban
mail cim, el6irt meg6rzési id6
gépjarmi adatai
Szerviz esedékességre | Név, telefonszam, | A gépjarmiihéz | Szerzédés A jotallasi id6 és a hibas
vonatkozé értesités a | e-mail cim kapcsolodé garancia | teljesitése teljesitésen alapuld
garancialis id6szak alatt érvényességének igények érvényesitésének
biztositasa hatarideje
Szerviz-esemény Név, lakcim, | Megrendelt javitas | Szerz6dés A jotallasi id6 és a hibas
telefonszam, e- | elvégzése teljesitése teljesitésen alapulo
mail cim, igények érvényesitésének
gépjarmi adatai hatérideje; szamviteli
bizonylat esetén a
mindenkori, jogszabalyban
el6irt meg6rzési id6
Tartozék- és alkatrész- | Név, lakcim szamlazas Szerzédés szamviteli bizonylat esetén
vasarlas teljesitése a mindenkori,
jogszabalyban eléirt
meg6rzési idé
Visszahivasi akciok Név, lakcim, | Gépjarmi Mérlegelésen a visszahivas  okabol
alvadzszam tulajdonosanak alapul6 jogos érdek | fakadéan keletkezett
azonositasa, igényekbdl szarmazo
biztonsagi  kockazat kovetelések elévilésének
megsziintetése ideje
Motorcsere Név, lakcim, | Jogszabalyi Jogszabalyi 10 év
motorszam, kotelezettség kotelezettség
gépjarmi adatai
Ugyfél-elégedettség Név, lakcim, | Termékek és | Mérlegelésen 12 hénap
mérése telefonszam, e- | szolgaltatasok alapul6 jogos érdek
mail cim, | fejlesztése, fogyasztoi

gépjarmi adatai

visszajelzés

Szerz6désen kivali | Név, lakcim, | igényérvényesités Mérlegelésen A kovetelés elévilésének
karokozas telefonszam, e- alapul6 jogos érdek | ideje
mail cim
Birsag, pétdij | Név, lakcim, illetve | Kovetelés behajtasa Mérlegelésen A kovetelés elévilésének
tovabbszamlazasa, a hatésag altal alapuld jogos | ideje, illetve szamviteli
hatdsagi megkeresés igényelt adatok érdek, illetve | bizonylatok esetében a
jogszabalyi mindenkori, jogszabalyban

kotelezettség

el6irt megdrzési id6

Automatizalt

Név, lakcim,

Egyediesitett ajanlatok

Hozzajarulas

Hozzajarulas

dontéshozatal és | szlletési hely és | kidolgozasa visszavonasaig
profilozas id6, telefonszam,

e-mail cim
Uj termékajanlat, akciok | Név, lakcim, | Uzletszerzés Hozzajarulas Hozzajarulas

hirlevelek

sziiletési hely és
id6, telefonszam,
e-mail cim

visszavonasaig

Piackutatas

Név, lakcim,
sziletési hely és
id6, telefonszam,
e-mail cim

Uzletszerzés

Hozzajarulas

Hozzajarulas
visszavonasaig
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sziletési hely és
id6, telefonszam,

nyeremény atadasa

Tesztvezetés, Név, lakcim, Uzletszerzés, Hozzajarulas; Igényérvényesités esetén

gépjarmibérlet szuletési hely és esetleges mérlegelésen kovetelés elévilésének
id6, telefonszam, igényérvényesités, alapul6 jogos ideje, illetve szamviteli
e-mail cim, jogszabalyi érdek; jogszabalyi bizonylatok esetében a
vezetdi engedély koételezettségek kotelezettség mindenkori, jogszabalyban
adatai teljesitése eléirt megdrzési id6é

Nyereményjaték Név, lakcim, Uzletszerzés; Hozzéjarulas Esetleges kovetelés

elévilési ideje

e-mail cim
Jétékonysagi akciok Név, lakcim, Uzletszerzés Hozzajarulas A jotékonysagi  akcio
sziletési hely és megvaldsulasat kovetd 30

id6, telefonszam, nap

e-mail cim
Szerviz esedékességre | Név, telefonszam A gépjarmihéz | Mérlegelésen A jotallasi id6 és a hibas
vonatkozd értesités a kapcsolédé garancia | alapul6 jogos teljesitésen alapulo
garancialis id6szak alatt érvényességének érdek igények érvényesitésének
biztositasa hatarideje; szamviteli
bizonylat esetén a

mindenkori, jogszabalyban
el6irt meg6rzési id6

Budapest 1827310.4
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